Chuong 7
TO CHUC LANH THO DICH VU VIET NAM

I. VAI TRO CUA DICH VU TRONG BOI SONG KINH TE XA HOI

Trong nén kinh t€ hién dai, dich vu tré thanh mot mang kinh t€ thuc su, doi
tuong hoat dong ctia mang nganh nay la khai thac moi tiém nang ctia két ciu ha ting
dé phuc vu cho nén san xuét va doi séng xa hoi.

Khac v6i cong nghiép va nong nghiép, dich vu 1a mot nganh khong tao ra cta
cai vat chat nhung cé y nghia dac biét nho viéc lam tang thém gia tri cua hang hoa.
Vai trd to 16n cua nganh dich vu dugc thé hién nhu sau:

- Trudc hét kinh t€ dich vu tham gia vao viéc chu chuyén hoat dong kinh t€ xa
hoi, thic ddy su gan két gifta cac san phdm cuia hé théng véi nhau.

- Kinh t€ dich vu thiic ddy méi lién hé giita cidc nganh, lién viing va lam cho
giao luu thong su6t, chong lai moi ach tac.

- Dic biét kinh t€ dich vu thic ddy viéc md mang kinh t€ d6i ngoai, tao ra su
hoa nhap hai chiéu giita nuGc ta va thé gidi.
II. PAC PIEM CUA TO CHUC LANH THO DICH VU
2.1. Khai niém dich vu

Dich vu 1a mot khu vuc kinh t€, né bao gdbm mot t6 hop rong rai cdc nganh
nhim cung cip céc san phadm dap tng nhu ciu clia san xuat, cia doi song vat chat va
tinh than cta dan cu, dam bao su hoat dong binh thuong, lién tuc, déu dan va co
hiéu qua ctua nén kinh té.

2.2. Phan loai dich vu

Vé co cau dich vu 12 mot t6 hop bao gém nhiéu nganh. N6 rit da dang, phtc tap
vé tinh chat, dac diém, doi tugng. Dich vu ¢6 mot s6 nganh chu yéu sau:

+ Nganh giao thong van tai

+ Nganh thong tin lién lac, buu chinh vién thong

+ Nganh thuong nghiép (noi thuong, ngoai thuong)
+ Nganh du lich

+ Nganh gido duc

+ Nganh y t&€
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+ Céc nganh khéc: ngan hang, bao hiém, quéng cdo, tu phap, hai quan, thu€
quan, van hoc nghé thuat, thé thao, an ninh,...

2.3. Pac diém to chirc 1anh tho dich vu

a) Trong hoat dong dich vu, nguoi sdan xudt va nguoi tiéu dung thuong xuyén tiép
cdn véi nhau, phoi hop véi nhau dé tao ra san phdm, vi vdy cdc co sé dich vu chi co
thé hinh thanh, hoat dong, phdt trién va phdan bo & nhitng noi cé nhu cdu dich vu,
nguoi tiéu dung dich vu. Vi du & Viét Nam, Dong Nam Bo 1a ving ¢6 nén kinh t&
phat trién nhét ca nuéc, noi day c6 mic séng vat chat, tinh than ngay cang cao, do d6
Pong Nam Bo chiém t6i 60% thi phan mién Nam. Thong thudng d6 1a cac trung tam
kinh t€ 16n, nhitng noi tap trung dan cu dong dic, cac do thi, chum do thi.

b) Hoat dong dich vu thuong coé xu huong cd biét hod, hon nita qua trinh san xuét
va tiéu dung dich vu dién ra cing mot lic nén khé ¢6 thé tu dong hod, ti€n hanh san
xudt hang loat, kh6 ¢6 thé tén kho... Vi vay céc co s& dich vu thudng phat trién va
phan b gan véi san xuét, kinh doanh va sinh hoat ctia s6 dong dan cu 1am xuat hién
cac diém dan cu do thi.

¢) Dich vu hién dai dang c6 xu hudng phdt trién trén co sé cdc ky thudt va cong
nghé cao dé tao ra ngay cang nhiéu san phadm hén hop vira hitu hinh, vira vo hinh
nhu céc dich vu tin hoc, buu chinh vién thong... Do dé cac hoat dong dich vu
thudng dugc phét trién va phan bo & nhitng noi tap trung cdc nganh cong nghiép ky
thuat cao, cic trung tam khoa hoc cong nghé, céc trung tam van hod dao tao.

III. HIEN TRANG PHAT TRIEN VA PHAN BO MOT SO NGANH DICH VU
CHU YEU
3.1. Nganh giao thong van tai

Hé thong giao thong van tai cua Viét Nam da phat trién toan dién nhung quy mo
chua 16n va chét lugng con thap. Giao thong van tai ctia chiing ta bao gébm: Pudng bo,
dudng sit, dudng song, dudng bién, dudng hang khong va dudng ong.

a) Puong o to:

Mang luéi dudng 6 to phat trién nhim dap tng nhu cdu ctia cong cudc doi méi
ca vé€ s0 luong va chat lugng. Cho dén nay mang lu6i dudng 6 t6 da pht khap cdc
viing vdi tong chiéu dai dudong céc loai 1a 181.421 km dat mat do 55km/100 km?.
Trong d6 quéc 16 chi€ém 10%, tinh 10 14%, huyén 10 24%, duong do thi 2,1%, duong
chuyén dung 5% va s6 con lai 1a dudng lang xa chi€ém 44,9%. So véi cac nudc trong
khu vuc Pong Nam A tuy mat do dudng cla chdng ta tuong d6i ddy nhung chat
luong con rét thap hau hét 12 dudng kho hep, mot s6 it chua trai nhua hodc bé tong,
vGi nhi€u cdu pha, kha nang thong hanh kém.
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Puong 6 t6 c6 hai ddu moi 16n nhat 1a Ha Noi va thanh phd H6 Chi Minh véi
cac tuyén quan trong sau:

- Quoc 16 1A trai doc theo chiéu dai dat nudc tir bién giéi Viét - Trung thuoc
Lang Son (Hitu Nghi Quan) cho t6i miii Ca Mau - tinh Ca Mau véi chiéu dai hon
2000 km. Pay la tuyén duong dai nhit, quan trong nhat, c6 y nghia dac biét doi véi
su phét trién kinh t€ xa hoi, an ninh quoc phong khong chi & trong nudc ma con md
rong ra & cac nude trong khu vuc.

- Quoc 16 s6” 2 noi Ha Noi v6i mot so tinh trung du va mién nidi Dong Bic di
qua Vinh Yén, Viét Tri, thi xa Tuyén Quang t6i tan Méo Vac (Ha Giang). Véi chiéu
dai 316km, né cat qua cdc viing giau tai nguyén, cic viing chuyén canh cay cong
nghiép dai ngay tao nén mai lién hé kinh t€ gitta mién ngugc va mién xuoi.

- Quoc 16 s6°3 tit Ha Noi qua Thai Nguyén, Bic Can, Cao Bang t6i Thuy Khau
(Cao Bang) va thong sang Trung Qudc. Trén chiéu dai 382 km con dudng xuyén qua
viing kim loai mau quan trong nhat ctia Dong Bac.

- Qudc 16 s6'4 1a tuyén dudong ngang chay song song vdi bién gidi Viét Trung.
Dai 315 km tir cao nguyén Dong Vian (Ha Giang) qua Cao Béang, Lang Son, Méng
Cai va dén Miii Ngoc Quang Ninh. Pay 1a tuyén duong chién lugc noi véi ving bién
gidi phia Bac. Tuy nhién chat lugng dudng con thap.

- Quoc 19 5 dai 103 km ndi Ha Noi v6i thanh phd Hai Phong. D6 1a huyét
mach cit ngang trung tam tam giac tang trudng kinh t€ phia Bic (Ha Noi - Hai
Phong- Quang Ninh) thudc ving kinh t€ trong diém Bic Bo. Viéc ddu tu nang cap
quoc 10 nay tao diéu kién thuan 10i cho nd trd thanh mot hanh lang kinh t€ nhim day
manh toc do tang trudng kinh t&€ clia toan vung. Hién nay toan bd tuyén dudng da
duoc x4y dung theo tiéu chuan cap I dudng dong bing véi 4 1an xe co gidi, 2 1an xe
tho so (khu vuc Ha Noi 6 lan xe co gidi, 2 lan xe tho so) chay qua 12 cau tuong doi
hién dai, v6i chat luong dudng t6t nhat trong cac tuyén qudc 10 phia Béc.

- Quoc 1o 56 6 dai khoang 500 km, néi thu do Ha Noi vé6i viing Tay Bac. Tuyén
duong nay di tr Ha Noi qua Hoa Binh, 1én cao nguyén Moc Chau, Yén Chau, Son La t6i
thi xa Lai Chau, vong xudng Dién Bién, t6i Muong Khoa va sang Lao. N6 ¢6 y nghia
song con doi véi toan vang Tay Béc ca vé kinh t€, chinh tri, xa hoi va quoc phong.

- Quoc 1o 10 tir phia Quang Yén ndi thanh phd Hai Phong v6i Thai Binh, Nam
Dinh, Ninh Binh. Day la tuyén duong di qua viung lda gao tru phu va dan cu dong
vao bac nhit cua Pong bang song Hong. Chét lugng dudng da duoc nang cap, cau
Tan D¢ da di vao hoat dong.

- Quoc 1o 18 tix Bac Ninh qua Pha Lai, Dong Triéu, Uong Bi, thanh phé Ha
Long, dén Cam Ph4, Tién Yén va gip quoc 10 so 4.
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Mot s6 tuyén duong & Trung bo:

- Quoc 10 7 no6i lién Xiéng Khoang (Lao) véi Dién Chau va cang Clra Lo. Day
1a mot trong nhitng tuyén dudng quan trong nhat di ra bién cia cac tinh thuoc Dong
Bac cua Lao.

- Qudc 19 8 tir Tha Khet (Lao) qua Huong Son (Ha Tinh) dén cang Viing Ang
(Ha Tinh).

- Quéc 1o 9 la tuyén dudng ngang quan trong ndi Lao v6i mién Dong. Tur
Xavanakhet (Lao) vuot qua deo Lao Bao dén Bong Ha (Quang Tri). Ngoai y nghia
chién lugc vé quan su, con dudng nay con ¢6 nhiém vu néi lién ving Trung va Ha
Lao véi céc cang ciia Viét Nam.

Ngoai ra con ¢6 mot so tuyén duong khac theo huéng Pong - Tay nhu duong
217 n6i Thanh Hod véi bién gidi Viét Lao sang Sim Nua; duong 19 tir Quy Nhon
qua Playcu, bic Co sang Campuchia; duong 26 tit Nha Trang di Buon Mé Thuot va
mot s6 tuyén duong ndi hai truc doc quoc 10 1A, quoc 16 14 véi nhau.

O Nam Bo c6 mot s6 tuyén dudng tir thanh phé H6 Chi Minh toa ra nhiéu tuyén
dudng dén cac viing phu can c6 y nghia trong viéc phat trién kinh t&€ xa hoi va thic
ddy cdc moi lien hé qua lai giita Pong, Tay Nam Bo vé6i nhau va véi cac nudc lang
giéng. Mot s6 tuyén quan trong bao gom:

- Qudc 16 20 tir thanh ph6 H6 Chi Minh qua Xuan Loc, Bao Loc (viing che va
dau tdm) di Da Lat. Tuyén nay twong doi nhon nhip véi cic san pham rau qua, che,
ca phé va dong khach du lich d€n Lam Dong.

- Qudc 16 51 1a tuyén xuyén sudt tam gidc tang trudng kinh t€ phia Nam (thanh
phd H6 Chi Minh-Bién Hoa-Viing Tau).

- Ngoai ra con nhiéu tuyén khéc nhu dudng tir thanh phé H6 Chi Minh di Moc Bai
(Tay Ninh) va thi xa Tay Ninh qua ctra khau Xa Mat, tuyén phia Bic song Tién va chay
ven b song sang Campuchia, tuyén Ha Tién- Rach Gi4 (Kién Giang) chay doc bd bién r6i
nguoc lén va vuot qua song Hau t6i Vinh Long dé néi véi cdc tuyén khdc. . .

b) Puong sat:

Hién nay tong chiéu dai dudng sit ctia nudc ta 1a 2528 km, mat do trung binh
cao hon nhiéu nuéc Pong Nam A va dat 0,8km /100km?. Trir tuyén dudng sit Thong
Nhat, cic tuyén con lai hau hét tap trung & mién Bac.

V& chat lugng, 84% téng chiéu dai dudng sit ¢6 khé rong 1 mét, khoang 7% la
dudng c6 tiu chuin quéc t€ rong 1,435 m va 9% dudng vira 1m vira 1,435m. Bao
gom mot s6 tuyén chi yéu sau:
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- Tuyén Ha Noi - thanh phé Ho Chi Minh: 1a tuyén quan trong nhét va ¢4 y nghia
kinh t€ 16n nhat (tuyén dudng sat Thong Nhat), 1a tuyén dai nhat Viét Nam dai 1.730
km chay suét chiéu dai dat nudc, gan nhu song song véi dudong quoc 10 1A tao nén
mot truc giao thong quan trong. Hon 2/3 khoi luong hang hod va hanh khiach do
nganh dudng sat ddm nhiém dugc chuyén chd trén tuyén dudong nay. Tuyén dudng sat
Thong Nhat gép phan tich cuc vao viéc tao nén mdi lién hé nhi¢u mat giira cac ving,
cac dia phuong trong nudc va gitra nudc ta véi cac nudc trong khu vuc va trén thé gidi.

- Tuyén Ha Noi - Lao Cai dai 285 km, n6i Thi do v6i ving trung du mién ndi
phia Bic gidu lam san, khodng san ciing vdi céc thanh pho cong nghiép va t6i Van
Nam (Trung Qudc). Pay la tuyén duong quan trong nhat véi viéc khai thac cé hiéu
qua tiém nang cua thung liing song Hong va phu can, dong thoi né con mang y
nghia quoc t€ doi véi Van Nam (Trung Quoc).

- Tuyén Ha Noi - Dong Ddang dai 163km di qua mot s6 tinh Dong Bac n6i Tha
do v6i viing ¢6 tiém nang vé kinh t&€, quoc phong va véi Trung Qudc.

- Tuyén Ha Noi - Hdi Phong dai 102km n6i Ha Noi va mot phan Dong béang
song Hong vé6i clra ngd thong ra bién. Tuyén dudng nay chl yéu phuc vu van
chuyén hang hod xuat nhap khdu ctia dat nuéc.

- Tuyén Ha Noi- Qudn Triéu dai 76km n6i Ha Noi vé6i cac khu cong nghiép co
khi, luyén kim quan trong cua dat nudc.

- Tuyén Luu Xd-Kép - Bai Bang dai 155km n6i Thai Nguyén véi ving than
Quang Ninh va khu du lich Ha Long.
¢) Mang luoi duong song:

Puong song chu yéu tap trung & hai hé thong song Hong - Thai Binh va ha luu
song Dong Nai- Mé Kong. Céac song mién Trung ngén chi khai thac phan ha luu vao
muc dich giao thong doi v6i mot s6 song tuong doi 16n trong ving.

O Viéet Nam, ngoai hé thong song tu nhién con c6 nhiéu kénh dao. Song ngoi
ctia ching ta nhiéu nhung hién nay chi ¢6 11.000 km dugc sir dung vao muc dich
giao thong, mat do trung binh 1a 136km/100km?*

- Hé thong duong song 6 Nam Bo:

Luu vuc Nam Bo v6i mang 1u6i song ngoi kénh rach ching chit, rat thuan loi
cho van tai bang duong song. Cic song chinh 1a song Tién, song Hau, song Vam Co
bong, song Soai Rap, song Dong Nai. Mang ludi song ngoi nay khong chi ¢6 y
nghia trong nudc ma con ¢6 y nghia quoc t€ véi Lao va Campuchia.

Cang Sai Gon nam sau trong dat lién 84km, tau trong tai khoang 3 van tin c6
thé ra vao dé dang. Mang ludi song ngdi tu nhién bao gébm cdc song chinh nhu song
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Vam Co6 bong, Vam coé Tay, song Sai Gon, song Xoai Réap, song Long Tau... ¢
Pong Nam Bo va song Tién, song Hau véi céc chi luu ctia ching & Tay Nam Bo 1a
diéu kién hét stic thuan loi dé€ phat trién giao thong dudng song. Cing vé6i cdc dong
song tu nhién 1a hé thong kénh rach dugc phan bo khd déng déu theo lanh thé dé 1a
cac kénh Vinh Té€, Tri Tan, Rach Gid, Cai Be, Phung Hiép. Dau moéi giao thong
quan trong nhat 1a thanh phé H6 Chi Minh sau d6 toa di nhi€u tuyén: Sai Gon- Ha
Tién dai 395km, Sai Gon - Ca Mau dai 365km.

- Hé thong duong song 6 Biac Bo:

Giao thong dudng song phan 16n nho vao hé théng song Hong va song Thai
Binh. Hai hé thong song nay duoc néi v6i nhau biang song Dudng va song Luoc. Béic
B0 hinh thanh cic tuyén van tai duong song: Ha Noi - Hai Phong theo song Luc va
song Duong; Hai Phong- Bac Giang theo song CAu, song Thuong; Hai Phong- Nam
Dinh theo song Luoc, song dao Nam Dinh; Ha Noi - Thai Binh; Ha Noi - Viét Tri;
Ha Noi - Hoa Binh.

O Trung B¢: Dudng song bi han ché nhiéu bdi song ngin va doc. Tuy vay
phin ha luu c6 thé khai thac dé phét trién d6i v6i mot s6 song nhu song M3, song
Ca, song Gianh, song Nhat Lé, song Thu Bon, song Tra Khiic. ..

d) Mang luci duong bién:

V6i 3260 km b bién chay dai tir Miii Ngoc (Quang Ninh) dén Ha Tién (Kién
Giang) cung v6i nhiéu viing vinh kin gié va nhiéu dao, quan dao dé la diéu kién
thich hop dé phat trién dudng bién.

Ca nudc c6 73 cang bién 16n nhd véi niang luc thong qua cang 1a 31 trieu
tan/nam. Phéan 16n cdc cang tap trung & mién Trung va Dong Nam Bo. O mién Bic
c6 cang Hai Phong, Cai Lan, Ctra Ong...

- Hé thong cang ¢ mién Bic:

+ Cang Hai Phong nidm trén bo Nam song CAm, day 1a cang clra song cdch bién
39 km, 1a cang quan trong nhat trong xuat nhap khdu & cdc tinh phia Béc.

+ Cang Cai Lan nam trén viing Clra Luc, sau va kin gié, trong tuong lai day la
cang 16n nhat mién Bac 1am nhiém vu van tai téng hop.

- Hé thong cang 6 mién Trung:

+ Cang Da Nang nam trén clra song Han véi muc nuGe sau trén 5m, phia ngoai
vung Pa Nang c6 cang nudc sau 15m canh ban dao Son Tra.

+ Cang Cam Ranh 1a cing c6 vi tri hét stic quan trong nam trong ving bién kin
gi6, xung quanh déu cé cic ndi bao vé. Dién tich mat nude ude tinh 40.000 ha trong
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d6 4.800 ha c6é do sau trén 10m. Cam Ranh 1a mot trong nhiing cang tu nhién tot
nhat th& gidi.

- Hé thong cang 6 mién Nam:

+ Noi tiéng 1a cang Sai Gon, 1a cang clra song cach bién 84 km. Do vé day ¢6 3
lach song sau l1a Long Tau, Dong Thanh va Soai Réap thuoc hé thong song Pong Nai.
Pay 1a cang xuat nhap khau quan trong ctia Nam Bo.

e) Mang luoi duong hang khong:

Hién nay Viét Nam c6 khoang 300 diém goi 1a san bay trong dé 80 san bay c6
kha nang hoat dong, da st dung 17 san bay dan dung dong thoi khai thac 24 duong
bay quoc t€, 27 duong bay trong nudc véi nhitng loai may bay tuong doi hién dai.

Céc duong bay trong nudc duge khai thic trén co s6 dau mai la Ha Noi, thanh
phd H6 Chi Minh, Da Nang.

- Tur Ha Noi ¢6 cac duong bay téi Pa Nang (606 km), Pién Bién Phu (301km),
thanh ph6é H6 Chi Minh (1.138km), Hué (549km), Na San - Son La (145km), Nha
Trang (1.039km).

- Tir thanh phd H6 Chi Minh ¢6 cdc duong bay t6i Buon Mé Thuot (Dac Lac)
260km, Da Lat 214 km, Hai Phong 1111km, Hué 630 km, Nha Trang 318km, Phu
Quoc 300km...

- T Da Nang c6 cac duong bay di Buon Mé Thuot 260km, Da Lat 467km, Hai
Phong 554km, thanh phé H6 Chi Minh 603km...

- Céac duong bay quoc t&: Tur Ha Noi di Bang Coc 969km, Quang Chau 797
km, di Hong Kong 817km, di Xoun 2730km. Tir thanh phé H6 Chi Minh ¢6 céc
duong bay di Bang Coc 742km, di Cao Hung (Pai Loan) 1961km, di Kualalampo
1010km, Osaka 3945km, di Xitni 6849km....

- Hién nay Viét Nam c6 3 san bay qudc t€: san bay Tan Son Nhat la san bay
16n nhat ca nuée véi co sé ha ting twong doi hién dai, d& dang d6i mdi va hoi nhap
v6i quéc t€. D6 1a san bay ra doi sém nhét & Viet Nam néi rieng va Dong Nam A
n6i chung (dau thé ky 20). Day 1a clra ngd giao luu cta ving kinh t€ trong diém
phia Nam va cho ca Tay Nguyén, Pong bang song Cltu Long va mién Nam Trung
Bo. San bay Noi Bai (khéi cong ngay 1/5/1960), 1a cau néi cia ving kinh t€ trong
diém phia Béc vdi cdc viing trong nudc va quoc t€. San bay Da Ning 1a san bay 16n
nhat mién Trung, v6i cac tinh mién Trung day la clra ngd quan trong nhat dé tiép
can nhanh vé6i thé giéi bén ngoai.
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g) Mang luvi duong ong:

Hién nay hé thong duong 6ng dan cta nudc ta chu yéu tir cang dau B12 (Bai
Chay - Ha Long) duong kinh 273mm va 159 mm, dai 275 km van chuyén xang dau
vao dong bing Bac Bo. Ngoai ra con ¢ mot vai tuyén khac. Gan day dudng 6ng din
khi tlr noi khai thac dau khi ngoai thém luc dia vao dat lién da dugc xay dung.

Trong tuong lai, ngoai hé thong dudng ong dan nudc & cac thanh pho, mang
ludi dudng 6ng s& duoc phat trién dé€ phuc vu phét trién cong nghiép dau khi va nhat
1a cong nghiép hod dau, gép phan thuc hién thang loi su nghiép cong nghiép hod va
hién dai hod dat nudc.

3. 2. Nganh thong tin lién lac

Thong tin lién lac 1a chia khoa cho tuong lai. Cdc phuong tién thong tin k§ thuét
cao ra doi da gitip cho moi hoat dong kinh t& xa hoi trén th€ gidi thoat ra nhitng han
ch& vé khoang cdch va thoi gian, gitp cho nguoi ta xich lai gdn nhau cho du trén
thuc t€ 1a rat xa nhau.

Hon thé nita viéc quoc t€ hod doi song kinh t€ thé gidi hién nay da thiic ddy nhu
céu thong tin nhanh, k§ thuat hién dai. Diéu d6 lam cho viéc thu thap, xt 1y va luu gitt
thong tin ¢6 hiéu qua tao di€u kién cho cac dit kién thong tin duoc tap hop lai mot
cach c6 hé thong, thuan loi cho viéc khai thac cac nganh kinh t€&, tai chinh va cac hoat
dong khéc. Do d6 hién nay thong tin dugc cot mot dang tai nguyén dac biét.

Thong tin lién lac duoc coi 1a diéu kién quan trong dé moi ngudi cé th€ phat
trién cd nhan cao hon, nhan thitc th€ gidi sau thém 1am cho doi song tinh than phong
phu thém.

Thong tin lién lac 1a mot nganh kinh t&€ thuc su véi ba loai hinh dich vu quan
trong: (1) cung cép cdc phuong tién thong tin, truyén thong, (2) truyén tin, (3) lap
dat, duy tu, bao dudng phuong tién.

a) Mang dién thoai: Bao gbm mang noi hat va mang duong dai.

+ Mang noi hat 12 tong thé cdc dai, tram dién thoai, hé thong truyén dan va cic
mdy dién thoai thué bao trén pham vi mot 1anh thé hanh chinh. Hién nay mang nay
duoc t6 chic & cdc thanh pho, tinh ly, thi x3 va cdc huyén trong toan quoc. Nam
2000 ca nudc ¢6 2904176 may dién thoai.

+ Mang dién thoai dudong dai: 1a téng thé cac tram dién thoai dudng dai, cic
niit chuyén mach tu dong va cac kénh dién thoai tiéu chuén n6i cdc tram dudng dai
cdc niit chuyén mach vé6i nhau. O nu6c ta da hinh thanh ba trung tam thong tin
duong dai cap khu vuc 1la Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh, Da Nang va cac trung
tam cta cép tinh, cdp huyén, thi.
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+ Dién thoai quéc t€ c6 ba cira chinh 1a Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh va Da
Néng, v6i nhiéu kénh lién lac truc ti€p véi cac nude trén thé gidi va trong khu vuc.

+ Mang luéi dién thoai, s6 may dién thoai & Viét Nam tang véi toéc do nhanh.
Tuy nhién su phan b6 lai khong déu va phu thudc vao tinh hinh phat trién kinh t€ xa
hoi cia moi ving ciing nhu moi dia phuong.

Biéu 7.1. S6 may dién thoai phan theo viing

Don vi tinh: chiéc

Cac vung 1998 1999 2000
bong bang song Hong 525.425 576.983 778.515
bong Bac 113.892 136.272 179.549
Tay Bac 18.074 21.207 26.322
Béic Trung Bo 119.459 138.189 185.107
Duyén hai Nam Trung Bo 146.174 269.960 213.108
Tay Nguyén 74.947 86.177 110.649
bong Nam Bo 627.117 764.195 996.272
Do6ng bang song Clru Long 255.390 316.228 414.659
Ca nudc 2.031.647 2.401.391 2.904.176

Nguon: Nién Giam thong ké nam 2001

b) Mang phi thoai dang dugc m& rong va phat trién v6i nhiéu loai hinh dich vu
m&i, ky thuat tién ti€n. Mot s6 mang méi xuat hién trong nhitng nam gan day va
phat trién v6i toc do nhanh. Mang Facimin m&i dugc phat trién tir nam 1998 t6i nay
v6i hai hinh thitc fax cong cong va fax thué bao.
c¢) Mang truyén trang bdo trén kénh théong tin dang duoc st dung dé ciing mot liic
c6 thé in bdo ¢ nhiéu noi nhim giam cuGc phi van chuyén. Hién nay da to chic
mang truyén trang bdo trén kénh thong tin Ha Noi- Da Nang- thanh phé Ho Chi
Minh, chu yéu dé in bdo Nhan Dan va b4do Quéan Doi ra hang ngay tai ba noi d6 vao
cung mot ldc.
d) Mang truyén dan La mang dung dé truyén toan bo cdc dang tin hiéu khdc nhau
(dién thoai, phi dién thoai, tin hiéu, phat thanh truyén hinh va cic dang tin hiéu
chuyén dung khac) theo cac huéng ma nguoi st dung yéu cau.

Mang truyén din hién nay str dung rat nhi€u phuong thic khac nhau.
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+ Mang dén tran 1a phuong thiic truyén dan c6 truyén va chil yéu ctia Viét Nam
6 mang lién tinh va noi tinh.

+ Mang vo tuyén séng ngan dudng truc lién tinh ¢ nuGc ta da dugc phuong thic
truyén dan khdc dam nhan va hién nay chi lam nhiém vu du phong.

+ Mang truyén dan viba trong nhitng nim gan day dugc phat trién manh mé.
Hién nay phan I6n céc tinh, thanh ph6 da c6 viba lién tinh xuat hién tir hai nidt trung
tam Ha Noi va thanh phé H6 Chi Minh, trong d6 nhiéu noi da dugc trang bi ky thuat
mdi vGi chiéu dai tuyén hang ngan km.

+ Mang cép soi quang gan day da dugc lap dat, chi yéu noi lién Ha Noi v6i
thanh phd H6 Chi Minh va mot vai tinh khdc. Nam 1995 1ap dat hoan chinh mang
cap quang qua bién noi Thdi Lan- Viét Nam - Hong Kong véi dung luong 7.000
kénh moéi hudng, dai 3.600 km khai truong ngay 8/2/1996.

3.3. Thuong mai

Thuong mai vdi vai trd dic biét ctia né c¢6 thé 1am cho moi thi hang hod &
khap noi trén thé€ gigi dén dugc tay ngudi tiéu dung.

Nén kinh t€ thi trudng néi riéng va nén san xuat duoc xa hoi hoa néi chung doi
hoi phai c6 su cung ting va trao doi thong sudt, nhanh chéng céc loai san phdm. Vi
thé thuong mai gép phan thic ddy qud trinh chuyén mon hod san xuat. Méi lanh thé,
mdi nudc déu c6 thé chuyén mon hod mot hodc mot vai loai san pham phi hop véi
céc nguodn luc cu thé cua minh dé trao d6i vé6i 1anh thd khac, nudc khac. Mit khac
céc 1anh tho kia ciing ¢6 nhitng san phdm chuyén mon hod cung cap trd lai. Da tir
lau, thuong mai duoc su quan tam ctia Nha nuéc, clia tap thé, clia céc cd nhan va nd
dong gop dang ké vao GDP ctia mdi dat nuGe. C6 thé néi thuong mai da gép phan
vao su phan cong lao dong quoc t€ néi chung va phan cong lao dong theo lanh tho
trong moi quoc gia ndi riéng. Vi vay thuong mai mang lai 1oi ich cho timg ngudi néi
riéng va cho ca xa hoi néi chung.

a) Noi thuong:

Su ra doi va phat trién cua noi thuong 12 rat can thiét, né phuc vu cho doi song
va sén xuét chia nhan dan. Song hoat dong ctia n6 tuy thudc vao su phét trién clia nén
kinh t& va chinh tri - xa hoi trong ting giai doan lich str.

Su phét trién ctia ngi thuong c6 thé duogc thé hién & téng miic ban 1& hang hod
ctia xa hoi. Trén pham vi ca nudc, hoat dong noi thuong dién ra khong dong déu
theo cdc ving. Trén thuc t€ cdc viing ¢6 nén kinh t€ phat trién dong thoi cling 1a
nhitng viing budn bén tap nap, c6 miic ban 1é hang hod cao. D€ minh chiing cho diéu
d6 ching ta hay xem nhiing s6 liéu & biéu 7.2.
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Biéu 7.2. Téng miic ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu khu vue Kinh té
trong nuéc phan theo dia phuong

Don vi tinh: ty dong

Cac vung 1998 1999 2000
Doéng bang song Hong 33.041,8 36.618,4 41.741,2
bong Bac 10.730,0 10.566,1 11.316,2
Tay Béc 1.802,7 1.901,2 2.059.4
Bic Trung Bo 12.339,5 13.237,7 14.858,0
Duyén hai Nam Trung Bo 15.775,0 17.168.4 16.996,9
Tay Nguyén 5.217,2 6.466,5 7.521,2
Pong Nam Bo 68.763,9 73.601,1 79.099,5
Doéng bang song Ciru Long 35.588,0 38.756,9 43.356,9
Ca nude 183.212,1 198.292,2 216.949,6

Nguon: Nién gidm thong ké nam 2001

Hién nay mang ludi thuong mai dang c6 xu huéng déi méi dé tap trung kinh
doanh nhitng mat hang chién Iugc va & nhitng dia ban kinh t&€ quan trong. Viéc m&
cac siéu thi & mot s6 thanh pho 16n (Ha Noi, thanh phé H6 Chi Minh) 1a mot trong
nhiing minh chiing cu thé.

b) Ngoai thuong:

O Viét Nam, ngoai thuong chi thuc su phat trién sau khi cong cudc déi méi
duoc khéi xudng, dac biét vao thap ky 90 cua thé ky XX.

Thoi ky ddu doi mdi, hoat dong ngoai thuong ctia ching ta chiu anh hudng boi
su tan rd clia cdc nuéc Pong Au va su sup d6 cua Lién Xo. Thi trudng truyén thong
bi co hep lai. Tuy vay trong thoi gian ngin chiing ta da tim dugc mot so thi trudng
mdi, tir d6 hoat dong clia ngoai thuong c6 nhitng thay doi rd nét.

Trong mudi nam 1992-2001, xuat khau rong ctia chiing ta luon c6 gia tri am,
song nhitng nam gan day khoang cédch giita xuat khau va nhap khau da xich lai gan
hon, d6 1a dau hiéu t6t cho nén kinh t€. Trong hoat dong ngoai thuong c¢6 nhitng ddi
mdi vé co ch€ quan 1y, dé 1a viec md rong quyén cho cac nganh, cic dia phuong va
chuyén sang hach todn kinh doanh, tang cudng su quéan 1y ciia Nha nu6c bang phap
luat.

106




Biéu 7.3. Téng gia tri xuat khau va nhap khau

Don vi tinh: ty dong

, ) Trong do .
Nam Tong so - - Xuat khau rong
Xuat khau Nhap khau
1992 5.121,4 2.580,7 2.540,7 40
1993 6.909,2 2.985,2 3.924,0 -927,8
1994 9.880,1 4.064,3 5.825,8 -1.761,5
1995 13.604,3 5.448.,9 8.155,4 -2.706,5
1996 18.399,5 7.255,9 11.143,6 -3.887,7
1997 20.777,3 9.185,0 11.592,3 -2.407,3
1998 20.869,9 9.360,3 11.499,6 -2.139,3
1999 23.383,5 11.5414 11.742,1 -200,7
2000 30.119,2 14.482,7 15.636,5 -1.153,8
2001 31.189,0 15.027,0 16.162,0 -1.135,0

Nguon: Nién giam thong ké nam 2001

Co cau gid tri hang xuat khau: cdc nhém hang cong nghiép nhe va tiéu tha
cong nghiép, cong nghiép nang va khoang san, nong san...

D6i v6i hang nhap khau cha yéu 1a tr liéu san xuat, nguyén, nhién, vat liéu,
thiét bi toan bo, dau khi va hang tiéu dung.

Chting ta chti y&u xuét khdu sang cdc nuéc chau A, chau Au. Hang ho4 chiing ta

nhap ciing nhiéu nhét tir cdc nudc chau A, trong d6 quan trong nhét 1 Singapo, Han
Qudc, Nhat Ban. Cac nudc va lanh thé nhap nhiéu hang hoa ctia Viét Nam la Nhat
Ban, Singapo, Pai Loan.
3.4. Du lich

Cung véi xu huéng phat trién trén toan ciu ciing vdi su phat trién nhanh chong
vé kinh t€ xa hoi, du lich da va dang trd thanh nhu cau khong thé thi€u duogc trong
doi song clia moi ngudi.

Theo Phédp Iénh du lich do Chu tich nuéc Cong hoa XHCN Viét Nam ky ngay
20/2/1999, du lich la hoat dong cua con ngudi ngoai noi cu trd thuong xuyén cla
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minh nham thod mén cdc nhu cdu tham quan, giai tri, nghi dudng trong mot thoi
gian nhat dinh (Diém 1, Diéu 10, trang 8) .

V¢ y nghia kinh t&, du lich 1am tang GDP, véi y nghia xa hoi, du lich tao thém viéc
lam cho ngudi lao dong. Hon thé nita du lich gitip ngudi ta thay doi moi trudng va cam
xtic mdi, dong thoi gép phan m& mang kién thic ddp ting 1ong ham hiéu biét vé thién
nhién va xa hdi. Thong qua du lich, gido duc long yéu qué huong dat nudc, git gin va
phét huy ban sic dan toc. Qua d6é con ngudi hi€u biét 1an nhau, hi€u thém vé lich s,
van hod, phong tuc tap quéan cua dan toc. R6 rang du lich gép phan khai thac, bao ton
cac di san van hod va dan toc, bao vé va ton tao moi truong thién nhién, xa hoi.

Tai nguyén du lich cua Viét Nam bao gom canh quan thién nhién, di tich lich st,
di tich cich mang, gia tri nhan van, cong trinh lao dong sang tao cuia con nguoi. Tai
nguyén d6 duoc st dung dé thoa man nhu ciu du lich. D6 ciing 1a yéu t6 co ban dé
hinh thanh cdc diém du lich, khu du lich nhiam thu hiit du khach trong va ngoai nudc.

Nganh du lich nuéc ta chinh thitc ra doi ngay 9/7/1960 theo Nghi dinh 26/CP
ctia Chinh phu.

Su phat trién ctia nganh du lich gin b6 mat thiét v6i dong khach du lich. Luong
khach du lich quéc t€ dén Viét Nam thé hién qua biéu 7.4.

Biéu 7.4. Luong khach quéc t€ dén Viét Nam

Don vi tinh: nghin luot khach

Phan theo quoc tich 1995 1998 1999 2000 2001
bai Loan 222,1 138,5 170,5 210,0 119,6
Nhat Ban 119,5 95,3 110,6 1429 206,1
Phap 118,0 68,2 68,8 88,2 99,7
My 57,5 39,6 62,7 95,8 2304
Anh 52,8 39,6 40,8 53,9 64,7
Thai Lan 23,1 16,5 19,3 20,8 31,6
Trung Qudc 62,6 420,7 484.0 492,0 675,7
Tong s6 1.351,3 1.520,1 1.781,8 2.140,1 2.330,8

Nguon: Nién gidm thong ké nam 2001

Viéc x4c dinh phan ho4 1anh thé du lich va phan chia ra cdc ving du lich duoc
tién hanh & Viét Nam vao cu6i nhitng nam 1980, dau nhitng nam 1990. Phuong 4n 3
ving du lich nim trong quy hoach tong thé phat trién du lich Viét Nam dén nam
2010 da dat dugc Chinh phu phé duyét nam 1995. D6 1a cac vung du lich:
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a) Vang du lich Bac Bo:

Viung duoc gi6i han tr Ha Giang dén Ha Tinh trong d6 c6 Thi do Ha Noi 1a
trung tam cua ca nudc, cé tam gidc tang truong kinh t€ Ha Noi- Hai Phong- Quang
Ninh. Day 1a viing biéu hién day du va tap trung nhat cac dic diém vé dat nudc, con
nguoi Viét Nam. Canh quan tu nhién & day that phong phd da dang va mang nhiéu
nét doc ddo cta thién nhién nhiét d6i gié mua néng 4m.

Ving du lich Bac Bo véi tiém nang phong phi, da dang c¢6 kha nang ddp ting
duoc cac nhu ciu cua nhi€u loai hinh du lich v6i nhiéu déi twong du khéach trong va
ngoai nudc.

Cac khu vuc du lich tiéu biéu nhét ctia ving la:

- Vinh Ha Long 1a di san thién nhién th€ gidi, mot thang canh nai tiéng & viing
bong Bac Béc Bo, thuoc tinh Quang Ninh cdch Ha Noi 151 km vé phia Dong.

- Tam Ddao: Nam trong do cao tuyét doi 879km, phong canh ndi non hing vi
¢6 kha nang bao quét ca mot ving rong 16n cua dong bing Béc Bo.

- Chua Huong 12 mot thiang canh néi tiéng & Viét Nam, cach Thu do Ha Noi
60km vé phia Nam. Noi day gém ca ndi, rimg, hang, dong, song, su6i nam trén dia
phan huyén My Diic tinh Ha Tay.

- Kim Lién-Nam Dan: noi day gém céc diém du lich thuoc lang Sen, qué noi
ctia H6 Chu tich, mo ba Hoang Thi Loan, khu vuc thi trdin Nam Dan c¢6 nha cu Phan
Boi Chau...

b) Vang du lich Trung Bo:

Ving nay & vi tri trung gian cua ca nudc. Day la manh dat da ching kién biét
bao bién dong trong sudt chiéu dai lich sir dat nude.

Nét dic sac da dang vé thién nhién clia manh dat qua nhiéu thir thach qua céc
bién c6 lich st cia dan toc da tao cho viing cac loai hinh du lich, tham quan, nghi
mét, diéu dudng, tdm bién, thé thao ma trung tam 12 Hué- Da Ning.

Mot vai khu du lich cta vung :

- Dong Phong Nha niam trén dia phan tinh Quéang Binh con dugc goi 1a dong
Troi hay chiia Hang, nam & ving nii dd voi Ké Bang cach thi xa Dong H6i 50km vé
phia Tay Béc, v6i chiéu dai 7.729 m dong gém 14 hang. Noi day con bao ton dugc
tinh chit nguyén thuy ctia né.

- Co do Hué 1a noi tap trung nhiéu diém du lich dic sic vé canh quan va di tich
van hoa lich st c6 gia tri.

- Dai ven bién tlr ban ddo Son Tra dén ving Non nuéc - Ngii Hanh Son. Khu
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vuc nay duoc du khich néi t6i nhu mot dai dang ten vién ria phia Dong cua thanh
pho Pa Nang.

- Do thi ¢6 Hoi An 1a mot di tich kién tric do thi ndm cach thanh ph6 Da Néng
30km vé phia Nam . Day 1a mot di san van hod ctia nhan loai.
¢) Vang du lich Nam Trung Bo va Nam B¢:

Vung nay bao gdm mot 1anh thd rong 16n véi céc diéu kién tu nhién, kinh t& xa
hoi rat da dang.

So v6i cdc ving trong nuGe, noi day ¢6 nhiéu nét dac trung da dang vé tu nhién,
phong phu vé sic thai dan toc song khong déng déu vé trinh do phat trién kinh t€.
Do lgi thé vé vi tri, v6i dia hinh da dang viing nay ¢6 stc hidt du khéch rét 16n.

Khu vuc bai bién dep nhat nudc ta kéo dai tir Pai Lanh qua vinh Vian Phong t6i
Nha Trang. Ngoai ra con ¢6 Quy Nhon, Long Hai, Viing Tau vdi cic bai tdm dep.

- C4c khu du lich tiéu biéu cta ving:

+ Nha Trang: Thanh ph6 néi ti€ng nam trén mot viing bién dep, giau hai san nhat
Viét Nam, v6i chiéu dai 7km bd bién toan bai tam dep. Bau troi Nha Trang hdu nhu
khong mot gon may khién du khéch t6i day nghi ring minh dang diing dudi bau troi
bia Trung Hai.

+ Da Lat: Thanh phé trén cao nguyén & do cao tuyét doi 1500 m gom cac mat
bang luon séng, thoai, rong dugc cau tao chl yéu bing dd phién bién chat va da
granit. Canh quan thién nhién cua Pa Lat vo cing ngoan muc. Téi Da Lat du khach
luon luon duoc song trong tiét troi thu bét tan ctia thanh pho ho.

+ Dao Phd Qudc 1a hon dao 16n nhat nude ta. Phi Quéc néi tiéng duge bao
phu bdi dién tich riing nguyén sinh twong doi 16n. Phi Quoc véi cac canh quan nui-
song - ring - bién. Con ghi dau ngan doi tén tudi cuia nhiéu anh hung, chién s§ cach
mang, cac tu chinh tri da cong hién tron doi cho su nghiép dau tranh chong xam
lugc ctia nhan dan Viét Nam.
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